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FRAIS DE DÉFENSE EN MOYENNE PAR RÉCLAMATION
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Responsabilité professionnelle des architectes et ingénieurs

2Ces exemples de réclamations et tableaux de données sont uniquement à des fins d’illustration. N’oubliez pas que seule la police d’assurance peut donner les modalités, couvertures, montants, conditions et exclusions 
réels.



INDEMNITÉ OU FRAIS DE DÉFENSE

66%

34%

Frais de défense uniquement Indemnité incluant les frais de défense
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Ces exemples de réclamations et tableaux de données sont uniquement à des fins d’illustration. N’oubliez pas que seule la police d’assurance peut donner les modalités, couvertures, montants, conditions et 
exclusions réels.



PRATIQUE PRIVÉE, PROJETS ET PETITES ENTREPRISES — RÉCLAMATIONS PAR 
ALLÉGATION

Erreur de conception - 57%

Autre - 15%

Erreur d'inspection - 7%

Erreur de supervision - 6%

Différence dans les conditions (sol/eau/etc.) - 3%

Erreur dans le devis - 3%

Problèmes divers - 2%

Différends relatifs aux ajouts/demandes de
changement - 2%
Mesures horizontales - 2%

Mesures verticales - 1%

Manque d'information/fourniture de
renseignements inexacts - 1%
Vérification de la documentation incorrecte ou
insuffusante - 1%
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Ces exemples de réclamations et tableaux de données sont uniquement à des fins d’illustration. N’oubliez pas que seule la police d’assurance peut donner les modalités, couvertures, montants, conditions et 
exclusions réels.



PRATIQUE PRIVÉE, PROJETS ET PETITES ENTREPRISES — RÉCLAMATIONS PAR 
RÉCLAMANT

Maître d'œuvre (secteur privé) - 40%

Maître d'œuvre (secteur public) - 19%

Entrepreneur - 13%

Autre - 10%

Compagnie d'assurance (par subrogation) - 5%

Consultant principal - 4%

Privé/salarié - 3%

Commercial/promoteur - 2%

Personne blessée - 2%

Sous-traitant - 2%

Sous-consultant - 1%

Propriétaire du terrain adjacent - 1%
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Ces exemples de réclamations et tableaux de données sont uniquement à des fins d’illustration. N’oubliez pas que seule la police d’assurance peut donner les modalités, couvertures, montants, conditions et 
exclusions réels.
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PROJETS — PROFIL DES LIMITES PAR ÉCHELON D’HONORAIRES
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Responsabilité professionnelle des architectes et ingénieurs

Ces exemples de réclamations et tableaux de données sont uniquement à des fins d’illustration. N’oubliez pas que seule la police d’assurance peut donner les modalités, couvertures, montants, conditions et 
exclusions réels.
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PRATIQUE PRIVÉE — PROFIL DES LIMITES PAR ÉCHELON D’HONORAIRES
Responsabilité professionnelle des architectes et ingénieurs
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Ces exemples de réclamations et tableaux de données sont uniquement à des fins d’illustration. N’oubliez pas que seule la police d’assurance peut donner les modalités, couvertures, montants, conditions et 
exclusions réels.
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EXEMPLE DE RÉCLAMATION : APPROBATION DE CONCEPTION PAR UN INGÉNIEUR
Un ingénieur a approuvé des modifications à la conception en ce qui 
concerne les matériaux utilisés pour la fondation de la culée dans le 
cadre de la construction d’un petit pont. En raison de ce changement, 
une partie de la fondation de la culée a partiellement été détruite à la 
suite d’une forte pluie. L’ingénieur a été poursuivi pour avoir mal conçu 
le pont.

Ces exemples de réclamations et tableaux de données sont uniquement à des fins d’illustration. N’oubliez pas que seule la police d’assurance peut donner les modalités, couvertures, montants, conditions et exclusions réels.
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EXEMPLE DE RÉCLAMATION : PRIVILÈGE ET DEMANDE RECONVENTIONNELLE
Un architecte d’un développement commercial a déposé un privilège à 
l’encontre de l’immeuble dans le cadre d’une tentative visant le 
recouvrement d’honoraires en souffrance auprès du propriétaire du 
projet. Le propriétaire a déposé une demande reconventionnelle dans 
laquelle il alléguait une conception faite de façon négligente. Le 
propriétaire a également joint l’architecte à une poursuite judiciaire en 
cours alléguant que l’architecte n’avait pas respecté les modalités du 
contrat de gestion des travaux de construction et avait ordonné certains 
travaux sans avoir obtenu son approbation écrite.

Ces exemples de réclamations et tableaux de données sont uniquement à des fins d’illustration. N’oubliez pas que seule la police d’assurance peut donner les modalités, couvertures, montants, conditions et exclusions réels.
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EXEMPLE DE RÉCLAMATION : PRODUIT DE SUBSTITUTION
Les services d’une architecte ont été retenus pour la conception d’un 
immeuble résidentiel. Suite à la recommandation de l’entrepreneur, 
l’architecte a convenu à l’utilisation d’un produit de substitution pour les 
luminaires extérieurs même si elle n’avait pas de l’expérience avec ce 
produit. Quelques années plus tard, les propriétaires ont présenté une 
réclamation contre l’architecte alléguant une défaillance du produit qui 
était destiné spécifiquement à un usage intérieur seulement. Il était 
attendu de l’architecte qu’elle fasse preuve de plus de diligence que 
l’entrepreneur, puisqu’elle était la seule experte-conseil en conception 
retenue, et elle s’était exposée considérablement pour les frais liés aux 
réparations.

Ces exemples de réclamations et tableaux de données sont uniquement à des fins d’illustration. N’oubliez pas que seule la police d’assurance peut donner les modalités, couvertures, montants, conditions et exclusions réels.
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60 ANS
Victor (anciennement ENCON) a introduit la responsabilité 
professionnelle des architectes et des ingénieurs il y a près de 60 ans.

Ces exemples de réclamations et tableaux de données sont uniquement à des fins d’illustration. N’oubliez pas que seule la police d’assurance peut donner les modalités, couvertures, montants, conditions et exclusions réels.
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