
Questionnaire 
Responsabilité civile générale 
relatif au commerce électronique (pour une 
garantie limitée pour préjudice personnel et 
préjudice découlant de la publicité) 

1. Votre entreprise a-t-elle un site web à son usage exclusif? OUI   NON 

DANS L’AFFIRMATIVE, VEUILLEZ RÉPONDRE AUX QUESTIONS SUIVANTES : 

2. Votre site web comprend-il une salle de bavardage ou un babillard? OUI   NON 

3. Utilisez-vous votre site pour comparer vos produits à ceux de vos compétiteurs? OUI   NON 

4. Y a-t-il des procédures écrites et des mesures de contrôles implantées pour réviser, corriger,
approuver le contenu de votre site web avant de l’afficher? OUI   NON

5. Y a-t-il une ou des barrières de sécurité interdisant l’accès à votre système d’exploitation?
OUI   NON 

6. Y a-t-il des directives écrites de l’entreprise (à l’égard de certains aspects tels le respect de la vie
privée ou la confidentialité) que vos employés doivent respecter quant à l’usage du courrier
électronique et d’internet? OUI   NON

7. Quelle est l’adresse de votre site web?

Il est entendu et convenu que le fait de remplir le présent questionnaire n’oblige aucunement les assureurs 
à vendre l’assurance ni n’oblige le proposant à l’acheter. 

Signature du proposant Date 
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